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REGULAMIN KONKURSU

pod nazwa ,18 edycja Badania Wykorzystania Poczty Elektronicznej”
Definicje

1..Organizator” - Digitree Group S.A, z siedzibg w Rybniku przy ul. Raciborskiej 35 a, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzoneqo przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem 0000369700, o kapitale zaktadowym w wysokosci 248.577,50 PLN, NIP: 642-28-84-378.

2. Fundator” - podmiot fundujacy Nagrody konkursowe. Fundatorem Nagrod konkursowych jest Organizator.

3. Konkurs” - Konkurs opisany niniejszym Regulaminem, pod nazwg ,18 edycja Badania Wykorzystania Poczty
Elektronicznej” organizowany przez Organizatora, w okresie i na warunkach opisanych w tresci Regulaminu.

4. Regulamin” - niniejszy Regulamin Konkursu, wigZacy dla Organizatora oraz Uczestnikdw Konkursu, regulujacy
zasady i warunki Konkursu, w szczegdlnoSci okre$lajac warunki uczestnictwa w Konkursie, prawa i obowigzki
Organizatora oraz prawa i obowigzki Uczestnikéw Konkursu w zwigzku z ich udziatem w Konkursie.

5. .Serwis” - serwis internetowy, w ktorym organizowany jest Konkurs tj. www.sare.pl.

6. ,Uczestnik Konkursu” - uzytkownik sieci Internet, bedacy osobg fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci
gospodarczej w obszarze objetym Konkursem, ktory dokonat prawidtowego i skutecznego zgtoszenia swojego
uczestnictwa w Konkursie, spetniajacy warunki uprawniajgce do uczestnictwa w Konkursie, opisane trescig
Regulaminu.

1. Praca Konkursowa” - pisemna wypowiedZ Uczestnika polegajaca na udzieleniu przez Uczestnika Konkursu
odpowiedzi na pytanie konkursowe zadane na stronie Konkursu jako ostatnie pytanie w ankiecie dotyczacej
korzystania z poczty elektronicznej.

8. "Komisja Konkursowa" - powotana przez Organizatora komisja w sktadzie 3 (trzech) osob, wskazanych przez
Organizatora.
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9. Nagrody” - ufundowane przez Fundatora, nagrody dla Laureatéw Konkursu, wskazane w tresci postanowien §9
Regulaminu, przyznawane na zasadach opisanych Regulaminem.

10. ,Laureat Konkursu” - Uczestnik, ktoremu Komisja Konkursowa przyznata Nagrode za Prace Konkursowa.

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Konkurs jest organizowany na terytorium Rzeczypospolite]j Polskiej, za posrednictwem Internetu w Serwisie, w
okresie wskazanym w tresci postanowien § 3 Regulaminu.

2. Zgtoszenie udziatu w Konkursie odbywa sie wytgcznie za posrednictwem Serwisu na zasadach opisanych w § 5
Regulaminu.

3. Prawo udziatu w Konkursie przystuguje wytacznie osobom, ktére spetniaja wszystkie warunki uczestnictwa w
Konkursie, wskazane w tresci Regulaminu.

4. Istotg Konkursu jest wytonienie 3 (trzech) Laureatéw Konkursu w drodze oceny nadestanych przez
Uczestnikow Konkursu Prac Konkursowych. Oceny prac oraz wyboru Laureatéw dokonuje Komisja Konkursowa.

5. Zasady ustalania wynikéw Konkursu oraz przyznawania Nagrod opisane s w § 8 - 10 Regulaminu.
6. Konkurs ma na celu promocje Organizatora oraz prowadzonej przez niego dziatalnosci.
§ 2. Obszar Konkursu

Konkurs ma charakter ogolnopolski (jest organizowany na terytorium RP), ogtaszany w Serwisie i kierowany do
uzytkownikow sieci Internet spetniajacych kryteria okreslone Requlaminem.

§ 3. Termin Konkursu

1. Konkurs odbywa sie w okresie od dnia 26.10.2021 roku od godz. 08:00 (data rozpoczecia
konkursu) do dnia 17.12.2021 roku do godz. 23:59 (data zakonczenia Konkursu).

2. Wytonienie zwyciezcow Konkursu - Laureatéw Konkursu - nastapi w dniu 05.01.2022 r.
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3. Ogtoszenie Laureatéw Konkursu nastapi w dniu 10.01.2022 r. w Serwisie poprzez wskazanie imion i nazwisk
Laureatow Konkursu wraz ze wskazaniem miejsc, ktdre zajeli (w kolejnosci od | do Il miejsca). Dodatkowo Laureaci
Konkursu zostang w tym samym dniu poinformowani o zwycigstwie w Konkursie, za pomocg wiadomosci e-mail,
przestanej na adres e-mail podany przez Laureatow Konkursu, w trakcie zgtoszenia sie do Konkursu.

§ 4. Uczestnictwo w
Konkursie

1. Udziat w Konkursie jest catkowicie dobrowolny z tym zastrzezeniem, iz uczestnictwo w Konkursie wymaga
uprzedniej rejestracji w Serwisie, na zasadach opisanych w § 5 ust. 3 Requlaminu. Do Konkursu moga sie zgtasza¢
osoby fizyczne, ktére: a) zamieszkujg na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, b) najpozniej w dniu rozpoczecia
Konkursu ukonczyty lat osiemnascie oraz posiadajg petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, c) posiadajg aktywne
konto poczty elektronicznej, d) spetniajg inne warunki okreslone w niniejszym Regulaminie, e) nie biorg
jednoczes$nie udziatu w innym konkursie organizowanym przez Organizatora.

2. W Konkursie nie moga uczestniczy¢ pracownicy, wspotpracownicy ani tez cztonkowie organdw zarzadzajacych
Organizatora, a takze cztonkowie Komisji Konkursowej, jak rowniez cztonkowie najblizszych rodzin tych oséb. Przez
cztonkdw najblizszych rodzin rozumie sie matzonkdw, dzieci, rodzicéw oraz rodzenstwo.

§ 5. Zgtoszenie Uczestnictwa w
Konkursie

1. Celem zgtoszenia woli swojego uczestnictwa w Konkursie, osoba zainteresowana uczestnictwem w Konkursie, a
jednoczesnie spetniajgca wszystkie warunki uczestnictwa w Konkursie, wskazane w szczegolnosci w tresci
postanowien § 4 Regulaminu, winna dokonac zgtoszenia swojej Pracy Konkursowej do Konkursu zgodnie z
postanowieniami ust. 2 i ust. 3 ponize;j.

2. Zgtoszenia woli uczestnictwa w Konkursie dokonuje sie w Serwisie w terminie wskazanym w tresci postanowien
§ 3 ust. 1 Regulaminu, w sposab wskazany w ust.3 ponizej.

3. Internauta zainteresowany uczestnictwem w Konkursie, celem skutecznego zgtoszenia swojego udziatu w
Konkursie, ma za zadanie spetnic tacznie nastepujgce warunki:
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a)w okresie trwania Konkursu, wskazanym w tresci postanowien § 3 ust. 1Regulaminu, wej$¢ na strone internetowa
Serwisu i wykonac Prace Konkursowa, tj. udzieli¢ odpowiedzi na pytanie konkursowe - Bo liczysz sie TY. Mamy juz
18 lat - wiec troche czasu mineto. Nasze badanie zmieniato sie na przestrzeni tych lat i dzi$ chcemy, abys podzielit
sie z nami swojg opinig i pomdgt nam ulepszy¢ Badanie. Co wedtug Ciebie powinnismy zmieni¢? Czy czego$
brakuje?

b) poda¢ w formularzu zgtoszeniowym: swoj adres e-mail.
¢) zaznajomic sie z trescig Regulaminu,
d) potwierdzic rejestracje poprzez kliknigcie w przycisk ,Wypetnij ankiete”.

4, Uczestnik dokonujgc zgtoszenia do Konkursu ma prawo do wyrazenia zgody na otrzymywanie za posrednictwem
e-mail informacji reklamowych, handlowych dotyczacych ustug swiadczonych oraz oferowanych towarow przez
Organizatora Konkursu oraz przetwarzanie jego danych osobowych w celu marketingowym. Przedmiotowej zgody
Uczestnik udziela przez jej wyrazne wyrazenie w Serwisie. Wyrazenie przedmiotowej zgody dokonuje sie przez
“zaznaczenie" umieszczonej w formularzu zgtoszeniowym formuty. Wyrazenie przedmiotowej zgody nie jest
obowigzkowe i nie ma wptywu na zgtoszenie przez Uczestnika udziatu w Konkursie.

5. Zgtoszenia uczestnictwa nadestane po uptywie terminu opisanego w § 3 ust. 1(to jest po dniu 17.12.2021 roku
godz. 23:59 nie zostang zakwalifikowane do udziatu w Konkursie).

6. Zgtoszenia nadestane w okresie przyjmowania zgtoszen, wskazanym w tresci postanowien § 3 ust. 1, zostang
dopuszczone do udziatu w Konkursie po uprzednim poddaniu weryfikacji pod katem spetniania warunkow przyjecia
do Konkursu. Jezeli dany uzytkownik nie spetnia warunkow uprawniajacych do wziecia udziatu w Konkursie, w
szczegolnosci na skutek naruszania postanowien Regulaminu, wowczas Komisja Konkursowa podejmie decyzje o
niedopuszczeniu takiego uczestnika do udziatu w Konkursie.
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§ 6. Dane
osobowe

1. Przystapienie do Konkursu oznacza zgode Uczestnika Konkursu na przetwarzanie danych osobowych dla celow
Konkursu. Przystepujac do Konkursu Uczestnik wyraza zgode na publikacje swoich danych w postaci imienia i
nazwiska jako Laureata Konkursu, na nalezacej do Organizatora stronie www.sare.pl oraz na fanpage'u SARE w
serwisie Facebook.

2. Administratorem, podanych przez Uczestnika Konkursu jest Organizator czyli, spotka Digitree Group S.A., z
siedzibg w Rybniku (44-200) przy ulicy Raciborskiej 35a, numer KRS: 0000369700, numer NIP: 6422884378

3. Dane przetwarzane sg zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) oraz innymi przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa, ktore znajda zastosowanie, w szczegdlnosci Ustawa o Ochronie Danych
Osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

4, Dane przetwarzane beda w celu:

1. umozliwienia wzigcia udziatu w Konkursie, przez czas, jaki jest niezbedny dla zrealizowania ww. celu, nie
dtuzej niz do momentu sprzeciwu wobec przetwarzania (podstawg prawng takiego przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora ktorym jest
zapewnienie mozliwosci wzigcia udziatu w konkursie;

2. ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, przez czas trwania
postepowan i okres przedawnienia potencjalnych roszczen (podstawa prawna takiego przetwarzania jest
art. 6 ust. 11it. f) RODO - realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora w postaci dochodzenia
roszczen i obrony przed roszczeniami zwigzanymi z Konkursem);

3. niezbednym dla wykonania obowigzkow prawnych, w szczegdlnosci przepisow podatkowych, przepisow
o rachunkowo$ci - przez okres wynikajacy z tych przepiséw (podstawg prawng takiego przetwarzania
jest art. 6 ust. 11it. ¢) RODO - wykonanie obowigzku natozonego przepisami prawa);

4. w celu marketingowym (wytgcznie w wypadku wyrazenia przez Uczestnika nieobowigzkowych zgad), do
momentu odwotania zgody, co moze zrobic w dowolnym momencie za posrednictwem adresu
marketing@sare.pl lub poprzez kliknigcie w link wypisu, ktdry znajduje sie w informacjach wysytanych
przez Digitree Group S.A. pocztg elektroniczng (podstawa prawng takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1
lit. a RODO, ktory pozwala przetwarzac dane osobowe na podstawie wyrazonej zgody).
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5. Organizator przetwarza kategorie danych osobowych podane przez Uczestnika w trakcie zgtoszenia do Konkursu
oraz dane Laureatéw Konkursu niezbedne do wystania im Nagrdd..Podanie danych osobowych jest dobrowolne.
Skutkiem ich nie podania bedzie brak mozliwosci realizacji poszczegdlnych celow wskazanych w punkcie 4.

6. Dane osobowe nie bedq przekazywane do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.
Nie bedzie stosowany wabec nich mechanizm automatycznego podejmowania decyzji w tym profilowania.

7. Odbiorcami danych osobowych mogg byc:
- dostawcy systemow informatycznych oraz ustug IT;
- podmioty $wiadczace na naszg rzecz ustugi ksiegowe, badania jakosci obstugi, dochodzenia
nalezno$ci, ustugi prawne, analityczne, marketingowe;
- organy uprawnione do otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

8. Digitree Group S.A jako Administrator w rozumieniu art. 4 ust 7 RODO o$wiadcza, ze przetwarza dane osobowe
Uczestnikow zgodnie z przepisami powszechnie obowiazujgcego prawa, w szczegdlnosci RODO - Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) i ze stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
ochrone przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegolnosci zabezpiecza dane osobowe o0sob, ktorych dane dotyczg przed udostepnieniem ich osobom
nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.

9. Uczestnik, ktorego dane dotycza ma mozliwos¢ dostepu do swoich danych, ich sprostowania i usunigcia oraz
zadania ograniczenia ich przetwarzania ze wzgledu jeqo szczegoing sytuacije.

Ma réwniez prawo do wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych (na adres Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa).

W wypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu marketingowym Uzytkownik moze
wycofa¢ zgode w dowolnym momencie (nie ma to jednak wptywu na przetwarzanie dokonane w okresie
obowigzywania zgody).
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10. Uczestnik ma takze prawo do wniesienia sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych ze swoja szczegélng sytuacja
- wobec przetwarzania moich danych osobowych w przypadku gdy przetwarzanie oparte jest na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora.

11. Wszelkie zgtoszenia dotyczace danych osobowych osoba, ktdrej dane dotycza moze skierowac do
wyznaczonego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z ktérym kontakt mozliwy w formie elektronicznej pod
adresem e-mail marketing@sare.pl lub pisemnej listem poleconym na adres siedziby Organizatora.

12. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy usunigecia danych, jezeli ich dalsze przetwarzanie jest
niezbedne w celu realizacji roszczen lub obrony przed roszczeniami, badz jezeli wymagaja tego obowigzujace
przepisy prawa.

§ 7. Praca Konkursowa
1. Praca Konkursowa polega na autorskim i indywidualnym udzieleniu przez Uczestnika odpowiedzi na zadane
pytania w Konkursie (w Serwisie).
2. Kategorycznie zabronione jest nadsytanie Prac Konkursowych zawierajgcych tresci
o charakterze bezprawnym, naruszajacych w jakikolwiek sposéb obowigzujgce prawo, wzywajacych do nienawisci
rasowej, etnicznej, wyznaniowej, zawierajgcych tresci pornograficzne, pochwalajacych faszyzm, nazizm,
komunizm, propagujacych przemoc, obrazajacych uczucia religijne, naruszajgcych prawa innych osab,
rozpowszechniajgcych wizerunek osob bez ich zezwolenia.
3. Zgtoszona do Konkursu Praca Konkursowa musi by¢ samodzielng pracg nadsytajaceqo jg Uczestnika Konkursu,
dotychczas niepublikowang i nienagradzang w jakichkolwiek innych konkursach.
4, Organizator jest uprawniony do wykluczania Prac Konkursowych z uczestnictwa w Konkursie z inicjatywy
wtasnej lub na wniosek Komisji Konkursowej, w szczegolnosci w przypadku, gdy Organizator powezmie
podejrzenie, ze zgtoszona do Konkursu Praca Konkursowa narusza przepisy powszechnie obowiagzujgcego prawa,
moralnosc¢ lub dobre obyczaje, godnosci lub praw osdb trzecich, badz wypadku gdy Organizator powezmie
uzasadnione podejrzenie, iz prawa do przestanej Pracy Konkursowej nie przystugujg Uczestnikowi, ktory zgtosit
przedmiotowg Prace Konkursowg do Konkursu. Organizator moze takze wykluczy¢ Prace Konkursowe kilku
Uczestnikow jednoczesnie w wypadku, gdy taka sama Praca Konkursowa zostata zgtoszona do Konkursu przez
kilku Uczestnikow lub zawiera¢ bedzie tresci naruszajace powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub dobre
obyczaje.
5. Organizator jest uprawniony do dyskwalifikacji dopuszczonej uprzednio Pracy Konkursowej, w przypadku
zgtoszenia pod jej adresem roszczen os6b trzecich z przyczyn wskazanych w Regulaminie.
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6. Na podstawie przepisu art. 921 § 3 kodeksu cywilnego Organizator zastrzega sobie wtasnosc¢ oraz nabycie - z
chwilg wydania Nagrody - praw autorskich do zgtoszonej w Konkursie i nagrodzonej pracy konkursowej, bez
ograniczen co do czasu i terytorium, a nagrodzony Uczestnik Konkursu przenosi na Organizatora wszelkie prawa
do Pracy Konkursowej, na wszelkich znanych polach eksploatacji, w szczegdlnosci taki jak: utrwalenie i
zwielokrotnienie w sieci Internet, utrwalenie i zwielokrotnienie w prasie, za pomocg druku, technik
reprograficznych, filmu, zapisu magnetycznego, nosnika elektronicznego w dowolnych ilosciach, wprowadzenie
do pamieci komputera, publiczne odtworzenie, wystawienie, wySwietlenie, nadawanie i reemitowanie, nadanie za
pomoca wizji i fonii przewodowej i/lub bezprzewodowej oraz za posrednictwem satelity w sposob zaréwno
powszechnie dostepny, jak i kedowany, utrwalanie na no$nikach materialnych, zwielokrotnienie dowolng technika,
wprowadzenie do sieci multimedialnej, w tym Internetu, nieograniczone rozpowszechnianie w sieci telefonii
komarkowej, korzystanie w celach reklamowych i marketingowych, nadanie w kinach, modyfikacja za pomoca
wszelkich dostepnych technik, prawo wykonywania zaleznych praw autorskich do Pracy Konkursowej oraz prawo
zezwalania na wykonanie tych zaleznych praw autorskich osobom i podmiotom trzecim. Uznaje sie, ze
wynagrodzenie za powyzsze przeniesienie zawiera sie w wartosci otrzymanej w Konkursie Nagrody.
Uczestnik zobowigzuje sie, Ze nie bedzie wykonywat uprawnien ani roscit sobie praw z tytutu autorskich praw
osobistych w stosunku Pracy Konkursowej.

1. 0dpowiedzialnos¢ za naruszenia autorskich praw majatkowych i/lub osobistych 0sob trzecich w zwigzku z Praca
Konkursowg ponosi Uczestnik Konkursu, ktory dokonat zgtoszenia Pracy Konkursowej do Konkursu, w wypadku
zgtoszenia takich roszczen Uczestnik, ktéry dokonat zgtoszenia pracy zobowiazuje sie zwolni¢ Organizatora z
wszelkiej odpowiedzialnosci.

§ 8. Tryb wytonienia laureatow i przyznawania
Nagrod

1. Wytonienie Laureatow Konkursu odbywa sie w drodze wyboru trzech zwycieskich Prac Konkursowych przez
Komisje Konkursowa, sposrdd prac dopuszczonych do Konkursu, po uprzednim poddaniu przedmiotowych prac
weryfikacji zgodnie z trescig postanowien § 5 Requlaminu. Komisja Konkursowa zdecyduje o przyznaniu miejsc
poszczegolnym Pracom Konkursowym w kolejnosci od | do Il miejsc na podstawie przepisu art. 921 §2 kodeksu
cywilnego. Nie przewiduje sie przyznania dwoch réwnorzednych miejsc.

2. Komisja Konkursowa dokona wyboru zwycigskich Prac Konkursowych (Laureatéw Konkursu) w terminie
wskazanym w § 3 ust. 2 Requlaminu.

32 42101 80 BIURO@DIGITREE.PL DIGITREE.PL

Digitree Group S.A., ul. Raciborska 35a, 44-200 Rybnik,
Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
NIP: 6422884378, KRS: 0000369700, REGON: 240018741, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 248.577,50 PLN



DIGITREE

GROUP

3. Komisja Konkursowa dokona wyboru zwycieskich Prac Konkursowych z uwzglednieniem takich kryteriow jak:
zgodnos$c Prac Konkursowych z tematyka, oryginalno$¢ i pomystowo$¢ Pracy Konkursowej, walory jezykowe
Pracy Konkursowej.

4. W przypadku gdy do udziatu w Konkursie nie zostanie zgtoszona zadna Praca Konkursowa Nagrody ulegajg w
catosci lub czesci przepadkowi na rzecz Fundatora. W przypadku, gdy do Konkursu zostanie zgtoszonych mniej niz
5 prac Konkursowych lub 5 prac Konkursowych, Komisja Konkursowa zadecyduje o wyborze Laureata Konkursu
oraz przyznaniu pozostatych miejsc w Konkursie (miejsca Il i (lub) IIl, w zaleznosci od ilosci nadestanych prac).

5. Decyzje Komisji Konkursowej sa ostateczne i wigzace dla Uczestnikéw Konkursu, przy czym nie wytgcza to prawa
Uczestnika do dochodzenia swych roszczen na zasadach ogolnych odpowiedzialnosci odszkodowawczej.
§ 9. Nagrody

Konkursu

1. W Konkursie 5 najlepszych odpowiedzi zostang nagrodzone opaska dostepem do Audiobooka pt.: Petna MOC Zycia.
Jesli o czym$ w zyciu marzysz - siegnij po to. Wydanie Il zmienione o wartosci 39,00 zt brutto.

2. Nagrody wydaje Organizator.

3. Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68a) Ustawy o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych Nagrody opisane w ust. 1
niniejszego paragrafu sg zwolnione od podatku dochodowego.

§ 10. Wydanie Nagrod

1. Laureaci Konkursu otrzymajg powiadomienie o nagrodzeniu w Konkursie drogg elektroniczng na podany w
zgtoszeniu konkursowym adres e-mail, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

2. Laureat Konkursu jest zobowigzany w terminie 7 dni roboczych od daty otrzymania zawiadomienia, 0 ktorym
mowa w punkcie poprzedzajacym, udzieli¢ odpowiedzi na przedmiotowe powiadomienie drogg elektroniczng na
wskazany w powiadomieniu adres e-mail i wskazac adres e-mail, na ktory ma zosta¢ wystana Nagroda.
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3. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu opisanego w ustepie 2 powyzej, Organizator jest uprawniony do
dyskwalifikacji danego Uczestnika i wytonienia nowe Laureata Konkursu w jego miejsce.

4. Organizator przesle Nagrode na adres e-mail wskazany przez Laureata Konkursu w odpowiedzi na wiadomos¢
e-mail z informacjg o zwycigstwie w Konkursie.

5. Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wiasciwosci Nagrody opisanej w § 9
Regulaminu, ani tez prawo do zamiany Nagrody na inng rzecz lub ekwiwalent pieniezny.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika Konkursu btednych danych adresowych.

§ 11. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace Konkursu moga by¢ sktadane przez Uczestnikow Konkursu w formie elektronicznej na
adres e-mail marketing@sare.pl lub pisemnej listem poleconym na adres siedziby Organizatora przez caty czas
trwania Konkursu, jednakze nie pdzniej niz w terminie 21 dni od daty zakonczenia Konkursu.
2. 0 zachowaniu terminu opisanego w ust. 1 powyzej, decyduje data nadania reklamacji.

3. Reklamacje wptywajace po okreslonym powyzej terminie nie beda uwzgledniane.

4. Reklamacje winny wskazywa¢ dane wnoszacego reklamacje, w szczegéinosci umozliwiajace udzielenie
odpowiedzi na reklamacje, zgodnie z postanowieniami punktu 5 ponizej, oraz zwiezty opis przedmiotu reklamacii.

5. Skutecznie ztozone reklamacje beda rozpatrywane niezwtocznie, tj. nie p6zniej niz w terminie 14 dni od daty
otrzymania reklamacji. Zgtaszajacy reklamacije zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacii listem
poleconym wystanym najpdzniej w ciggu 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

6. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji Uczestnikowi Konkursu przystuguje prawo do dochodzenia roszczen
na zasadach ogdlnych odpowiedzialnosci odszkodowawcze;.
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§ 12. Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnicy Konkursu spetniajg warunki okreslone w
Regulaminie. W tym celu Organizator moze zgda¢ od Uczestnika Konkursu ztozenia okreslonych oswiadczen,
podania okreslonych danych badz przedtozenia okreslonych dokumentéw. Odmowa Uczestnika wyklucza
Uczestnika z Konkursu.

2. Petna tresc regulaminu Konkursu jest dostepna w Serwisie oraz w siedzibie Organizatora.

3. Zgtoszenie udziatu w Konkursie oznacza, iz Uczestnik Konkursu zapoznat sie z trescig Regulaminu Konkursu i
przedmiotowy Regulamin akceptuje w catosci.

4, Organizator zapewnia, iz wszelkie spory i roszczenia majatkowe, ktére mogq powstac pomigdzy Organizatorem
a Uczestnikami w zwigzku z trescig lub wykonaniem niniejszego Konkursu, bedgq w pierwszej kolejnosci
rozstrzygane polubownie i z wykorzystaniem wszelkich dostepnych zasad i technik mediacji. W szczegdlnosci
Organizator sktada zapewnienie o gotowosci i dyspozycyjnosci jego przedstawicieli do podjecia i prowadzenia
rozméw majacych na celu zawarcie porozumienia w ciggu pierwszych 10 dni od daty ujawnienia sie sporu. W
przypadku gdy zawiodg proby polubownego zatatwienia sporu Uczestnikowi przystuguje prawo dochodzenia
roszczen na drodze _1postepowania sadowego.
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